Piano della performance | 2019

w Comune di Iglesias

Periodo di riferimento:

Anno 2019

Assessorato:

Politiche Sociali, giovanili e dell'Inclusione Sociale

Centro di responsabilita:

Linee di mandato del Sindaco (delibera C.C. n° 71 del 06.11.2018)

D.U.P Approvato con deliberazione del Consiglio comunale n° 21 del 22.03.2019
Settore Il Socio-assistenziale e Culturale
Ufficio Amministrativo Servizi Sociali

Linea strategica 00600000

La persona al centro: sviluppare I’integrazione, I’inclusione sociale; rafforzare
I’accesso ai servizi. Promuovere tutte le azioni utili alla salvaguardia del lavoro nel
territorio, salvaguardando le risorse storico — ambientali.

Azione strategica 0010

Politiche sociali e dell’integrazione

Obiettivi operativi

1) Liquidazione mensile leggi di settore;
2) Progetto Sport Old

Missione

Programma
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Interconnessione con altri servizi Interconnessione con altri obiettivi
Cod. | Descrizione Dipendenza Cod. Descrizione Dipendenza
Indicatori di performance
Cod. Descrizione Formula Valore atteso I” rilev. LA rilev. I~ rilev. % ragg.
1 Liquidazione mensile leggi di settore 100% al 100 100
31.12.2019
2 Progetto Sport Old 100% al 100 100
31.12.2019
Piano operativo
N. Azioni Dipendenza F | M M|G|L|A|S |O D Indicatori Targets | Vincoli
Adozione atti
2019 di
a)predisposizione atti di liquidazione Ilqum!a_zm?e
R . . . mensili (n
Leggi di Settore entro il 20 di ogni mese . :
revia attivita obbligatoria di controllo 243 atti da Effettivo
P 9 p gennaio a beneficia | trasferimen
1 dicembre; ri to dei fondi
effettuate n° dalla RAS
b)verifica delle dichiarazioni reddituali e 536 Ve”f'.Che
. . MAV dei
dell’effettivo versamento contributi | .
) o . avoratori
previdenziali tramite MAV. L 162

e
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Det.447/2019
P e det.
856/2019:
Progetto Sport Old : avviso
a) predisposizione avviso per il pubblico per
manifestazione
2 progetto interesse; det. | Anziani
. . . 2904/2019
b)adozione atti per rimborso spese : di
attivita di ginnastica dolce per anziani 'mpegno d
spesa ass.ne
Nuova Via per
organizzazione
servizio
Personale coinvolto
Cod. | Attivita Referente | Nome Cat. | Ore potenziali | % tempo lavoro | Ore realizzate | % tempo lavoro
1 |Liquidazione leggi settore Paolo Carta | A.Greca Ventura C1 90% 90%
Carla Lebiu D1 30% 30%
2 | Progetto Sport Old Paolo Carta | Deborah Loi D1 20% 20%
Daniela Milia D3 20% 20%
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PROVVEDIMENTI CORRETTIVI

MONITORAGGIO

Provvedimenti gia assunti

Proposte all'Amministrazione

Provvedimenti da assumere

10

20

e
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MONITORAGGIO FINALE | Risultati conseguiti H

Obiettivo n.1 Liquidazione mensile leggi di settore

e Predisposizione atti di liquidazione delle provvidenze economiche in favore dei beneficiari delle Leggi di Settore; rispetto al

Scenario di riferimento . . . .
passato provvedere alla erogazione entro il 20 di ogni mese

Previa attivita di controllo e verifica delle dichiarazioni reddituali e dell’effettivo versamento contributi previdenziali tramite

MAV, si & provveduto alle liquidazioni mensili.

Attuazione e gestione Grazie all’informatizzazione del servizio, attraverso 1’utilizzo innovativo della piattaforma Datagraph “Servizi Sociali”, con il

caricamento dei dati dei beneficiari, si € potuto provvedere mensilmente all’emissione dei mandati di pagamento direttamente

dalla piattaforma Datagraph che consente la connessione tra il programma di “Contabilita” e quello “Servizi sociali”

Risorse umane A.Greca Ventura; Carla Lebiu

Risorse finanziarie . . .
fi Fondi regionali
Altre risorse
Prodotto finale Emissione mandati di pagamento mensili
Fattori di successo Riduzione dei tempi di emissione dei mandati di pagamento mensili

Fattori di debolezza

Efficienza Collaborazione con ufficio ragioneria e miglioramento del servizio amministrativo
Qualita
Sviluppo Opportunita di estendere la modalita ad altri servizi amministrativi
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Immagine

Miglioramento immagine della pubblica amministrazione

Obiettivo n.2

Progetto Sport Old

Scenario di riferimento

Progetto Sport Old : individuare un soggetto del terzo settore per 1’organizzazione di servizi in favore degli anziani, in
particolare attivita di ginnastica dolce

Attuazione e gestione

Risorse umane

Daniela M.R. Milia; Deborah Loi

Risorse finanziarie Fondi comunali
Altre risorse
Prodotto finale Adozione determina di avviso pubblico per manifestazione interesse per individuazione soggetto Il settore; affidamento

servizio all’Ass.ne Nuova Via per organizzazione servizio

Fattori di successo

Concreta opportunita di integrazione e di aggregazione sociale con la comunita locale delle famiglie dei beneficiari;

Fattori di debolezza

Scarsa collaborazione con la Consulta Anziani

Efficienza Miglioramento nella opportunita di creare occasioni di aggregazione
Qualita Formazione degli operatori

Sviluppo

Immagine Miglioramento immagine della pubblica amministrazione
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